
 

Poliambulatorio specialistico | Studio dentistico 
Centro di diagnostica strumentale e per immagini | Esami strumentali  
Laboratorio di analisi cliniche | Centro di fisioterapia 

www.poliambulatoriogalatone.it 

Rif. MOPD 04-001 Rev. 7.2 - Pagina 1 di 3 

                                                                                                                                                             

INFORMAZIONI PER IL TRATTAMENTO 
DEI DATI PERSONALI 

Documento informativo ai sensi e per gli effetti degli artt. 13-14 del  
Regolamento generale sulla protezione dei dati (UE) 679/2016 

Responsabile Sanitario: Dott. Davide Antonio Carluccio  

PAZIENTI 

Si informa che il Regolamento (UE) 679/2016 (“GDPR”) ed il D.Lgs. 196/2003 (Codice Privacy) prevedono il diritto 
alla protezione dei dati personali. In ossequio alla normativa vigente, il trattamento dei dati sarà improntato ai principi 
di correttezza, liceità, esattezza, trasparenza, minimizzazione, limitazione delle finalità e della conservazione, nonché 
di tutela della Sua riservatezza e nel rispetto dei Suoi diritti.  Ai sensi del Regolamento (UE) 679/2016, pertanto, La 
informiamo che:  

1. Identità e dati di contatto del titolare 
Il Titolare del trattamento è SANTA LUCIA S.r.l. con sede legale in Via Aldo Moro, 23 - 73044 GALATONE (LE), 
Codice fiscale e partita IVA: 03938840752, Telefono: 0833 865081, PEO: poliambulatoriosantalucia@gmail.com, 
PEC: poliambulatoriosantalucia@pec.it, nella persona del proprio rappresentante legale pro tempore. 
Il Titolare ha inoltre designato la società Carrisi Consulting Srls quale Responsabile della Protezione dei Dati 
(RPD/DPO), contattabile all’indirizzo e-mail privacy@carrisiconsulting.it o tramite PEC carrisiconsulting@pec.it 

2. Finalità e base giuridica del trattamento 

ID   Finalità del trattamento Base giuridica 
trattamento 

Periodo di 
conservazione  

dei dati 
Natura del conferimento 

2.a Gestione anagrafica e amministrativa dei pazienti;  Art. 6.1.b GDPR 
Obbligo contrattuale 

Art. 6.1.e GDPR 
Interesse pubblico 

Art. 9.2.h GDPR 
Prestazioni sanitarie 
e sociali 

Tutta la durata del 
contratto, dopo la 
cessazione dello 
stesso, per un 
periodo di tempo non 
superiore a 10 anni 

Obbligatorio. 
L’eventuale rifiuto a conferire tali 
dati potrebbe comportare 
l’impossibilità di erogare il 
servizio richiesto 

2.b Erogazione delle prestazioni sanitarie (anche in 
regime SSN) per finalità di diagnosi, cura e 
gestione sanitaria; 

2.c Comunicazioni e consegna dei referti agli 
interessati o delegati; 

2.d Adempiere agli obblighi normativi e contrattuali 
previsti da leggi sanitarie, regionali e nazionali (es. 
comunicazioni obbligatorie alle AUSL, Regione, 
Ministero della Salute); 

Art. 6.1.b GDPR 
Obbligo legale 
 

Previsto periodo o 
autorizzato dalla 
normativa applicata 

Obbligatorio. 
Il rifiuto a conferire i dati avrà 
come conseguenza 
l’impossibilità di ottemperare agli 
obblighi di legge 

2.e Gestione amministrativa e rendicontazione delle 
prestazioni sanitarie erogate per conto del SSN; 

2.f Accertare, esercitare o difendere un diritto in sede 
giudiziaria compresa la tutela del diritto di credito 
o ogniqualvolta le Autorità giurisdizionali esercitino 
le loro funzioni; 

Art. 6.1.f GDPR 
Legittimo Interesse  

Fino al tempo 
permesso dalla legge 
italiana a tutela degli 
interessi del Titolare. 

Obbligatorio.  

2.g Trasmissione a mezzo posta elettronica dei referti. Art. 6.1.a GDPR 
Consenso da parte 
dell’interessato 

Fin quando 
l’interessato non 
chiede di revocare il 
consenso  

Facoltativo. 
Il rifiuto a conferire i dati non 
comporterà conseguenze 
pregiudizievoli nell’ambito del 
rapporto contrattuale 

2.h Gestione del Fascicolo Sanitario Elettronico 
(FSE), comprensiva della trasmissione 
(alimentazione) dei dati sanitari relativi alle 
prestazioni erogate 

Art. 6.1.c GDPR 
Obbligo legale 

Art. 9.2.h GDPR 
Finalità di diagnosi, 
assistenza e terapia 
sanitaria 

Secondo normativa 
vigente 

Obbligatorio. 
Il mancato conferimento 
comporta l’impossibilità di 
adempiere agli obblighi normativi 

3. Tipi di dati trattati 
Sono trattate le seguenti categorie di dati personali: 

• Dati anagrafici, identificativi e di contatto: nome, cognome, data e luogo di nascita, contatti, indirizzo, 
codice fiscale e documenti di identità, eventuali recapiti di emergenza indicati dal paziente); 
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• Dati particolari (art. 9 GDPR): Informazioni cliniche e anamnestiche rilevanti, quesito diagnostico e 
indicazione medica all’esame, esiti degli esami diagnostici, referti radiologici, immagini diagnostiche 
(radiografie, TC, RM, ecografie, ecc.), confronti con esami precedenti;  

• Dati amministrativi: per la gestione delle prestazioni e della rendicontazione al SSN. 
• Dati relativi al Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE): referti e documenti sanitari trasmessi al FSE. 

4. Comunicazione dei dati 
I dati potranno essere comunicati a soggetti esterni nei seguenti casi: 

• Enti del SSN (ASL, Regione, Ministero della Salute) per obblighi di rendicontazione e monitoraggio; 
• Medici specialisti invianti, MMG, familiari, tutori, amministratori di sostegno; 
• Enti pubblici (Tribunali, Forze dell’Ordine, ecc.) nell’ambito di prescrizioni legali o progetti terapeutici 

giudiziari; 
• Consulenti fiscali, informatici, legali (previa nomina a Responsabili del trattamento). 

I dati non saranno oggetto di diffusione al pubblico, salvo espresso consenso o obbligo di legge. 

5. Trasferimento dati   
Il Titolare non ha intenzione di trasferire i dati personali dell’interessato verso un Paese terzo all’Unione Europea o 
verso un’organizzazione internazionale. Resta in ogni caso inteso che il Titolare, ove si rendesse necessario spostare 
i server o utilizzare nuove tecnologie con trasferimento dei dati in Paesi extra-UE, assicura sin d’ora che il 
trasferimento dei dati extra-UE avverrà in conformità alle disposizioni di legge applicabili, previa stipula delle clausole 
contrattuali standard previste dalla Commissione Europea. 

6. Processo decisionale automatizzato  
Il Titolare, per il trattamento dei dati, non si avvale di trattamenti basati su processi decisionali automatizzati.  
Il Poliambulatorio Santa Lucia Srl, ai sensi dell’art. 13 della Legge 132/2025, informa i pazienti che attualmente non 
utilizza sistemi di Intelligenza Artificiale (IA), né strumenti automatizzati di supporto decisionale, per l’erogazione 
delle prestazioni sanitarie, la refertazione degli esami o la formulazione di diagnosi. 
Tutte le attività sanitarie, incluse: 

• l’esecuzione degli esami diagnostici, 
• l’interpretazione delle immagini, 
• la redazione dei referti, 

sono svolte esclusivamente da personale sanitario qualificato, nel rispetto delle competenze professionali e delle 
normative vigenti. 
Qualora in futuro Santa Lucia Srl decidesse di avvalersi di sistemi di Intelligenza Artificiale a supporto delle attività 
radiologiche, ciò avverrà: 

• nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR); 
• nel rispetto del Regolamento (UE) sull’Intelligenza Artificiale (AI Act); 
• esclusivamente come strumento di supporto all’attività del medico, senza sostituire il giudizio clinico 

umano; 
• garantendo adeguati livelli di trasparenza, sicurezza e supervisione umana. 

In tal caso, i pazienti saranno preventivamente informati mediante aggiornamento della presente informativa e, 
ove necessario, mediante specifica comunicazione. 

7. Diritti dell’interessato 
L’interessato ha il diritto di:  

• accesso, cioè il diritto di chiedere al Titolare conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati 
personali che lo riguardano, ottenendo tutte le informazioni indicate all’art. 15 GDPR (es. finalità del 
trattamento, categorie di dati personali trattati ecc.);  

• chiedere la rettifica di dati inesatti o richiederne l’integrazione qualora siano incompleti (art. 16 GDPR);  
• ottenere la cancellazione dei dati personali, qualora ricorra uno dei motivi indicati all’art. 17 GDPR; 
• ottenere la limitazione del trattamento, qualora ricorrano una o più delle ipotesi previste dall’art. 18 GDPR; 
• opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati personali che riguardano l’interessato, qualora ricorrano 

le condizioni indicate dall’art. 21 GDPR;  
• non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, compresa la 

profilazione, che produca effetti giuridici che lo riguardano o che incida in modo analogo significativamente 
sulla sua persona (art. 22 GDPR). 

I diritti sopra elencati possono essere esercitati mediante comunicazione al Titolare o al Responsabile della 
Protezione dei Dati attraverso i dati di contatto di cui al punto 1. Si ricorda inoltre che il soggetto interessato ha 



 

Poliambulatorio specialistico | Studio dentistico 
Centro di diagnostica strumentale e per immagini | Esami strumentali  
Laboratorio di analisi cliniche | Centro di fisioterapia 

www.poliambulatoriogalatone.it 

Rif. MOPD 04-001 Rev. 7.2 - Pagina 3 di 3 

                                                                                                                                                             

sempre il diritto di proporre un reclamo all'Autorità Garante per la protezione dei dati personali (o di ricorso all’autorità 
giudiziaria) per l’esercizio dei suoi diritti o per qualsiasi altra questione relativa al trattamento dei suoi dati personali. 

 

Ulteriori informazioni per l’eventuale trasmissione a mezzo posta elettronica dei referti 

In osservanza del Regolamento UE 2016/679 e di quanto ulteriormente previsto dal Garante per la protezione dei 
dati personali nel provvedimento a carattere generale “Linee guida in tema di referti on-line” del 19 novembre 2009, 
desidera inoltre informarLa di quanto segue:  

• Lei ha la possibilità di autorizzare il Titolare alla trasmissione dei referti tramite la posta elettronica;  

• la Sua adesione a questa modalità di trasmissione dei dati di salute contenuti nei referti è assolutamente 
facoltativa e libera e non pregiudica minimamente l’espletamento della prestazione sanitaria che La riguarda;  

• l’invio del referto avverrà, in allegato, attraverso strumentazione elettronica e si avvarrà del sistema di posta 
elettronica ordinaria (oppure Posta Elettronica Certificata).  

• in occasione di ogni nuova visita medica specialistica Lei potrà revocare il suo consenso alla comunicazione 
del dato a mezzo Posta Elettronica e scegliere di ritirare il referto in formato cartaceo; 

se Lei deciderà di revocare l'autorizzazione alla trasmissione elettronica i suoi estremi personali di contatto (email) 
saranno cancellati dai data base aziendali, non sussistendo più i motivi per procedere alla loro conservazione. 

Per questo trattamento abbiamo bisogno di un suo esplicito consenso ed autorizzazione indicandoci la casella di 
posta elettronica interessata. 

 

Ulteriori informazioni sull’alimentazione del Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE) 

Il Poliambulatorio Santa Lucia Srl, in qualità di struttura sanitaria, tratta i dati personali e i dati relativi alla salute 
dell’interessato anche per adempiere agli obblighi di alimentazione del Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE) della 
Regione Puglia, nei limiti e secondo le modalità previste dalla normativa vigente in materia di FSE 2.0. 
Attualmente, le prestazioni erogate dalla Struttura che comportano l’alimentazione del Fascicolo Sanitario Elettronico 
sono gli esami di Tomografia Assiale Computerizzata (TAC) e di Risonanza Magnetica (RM). 
L’alimentazione del FSE avviene automaticamente, a prescindere dal consenso dell’interessato, da parte degli 
esercenti le professioni sanitarie che prendono in cura il paziente, anche al di fuori del Servizio Sanitario Nazionale. 
La base giuridica del trattamento è costituita dall’adempimento di obblighi di legge e dalle finalità di diagnosi, 
assistenza e terapia sanitaria, nonché dalle specifiche disposizioni applicabili al Fascicolo Sanitario Elettronico. Il 
consenso dell’interessato non è richiesto per l’alimentazione del FSE, mentre resta necessario, nei casi previsti 
dalla normativa vigente, per la consultazione del FSE da parte dei professionisti sanitari per finalità di cura. 
L’eventuale mancato consenso alla consultazione non pregiudica in alcun modo l’erogazione delle prestazioni 
sanitarie. 
L’interessato può richiedere, prima o successivamente all’alimentazione del FSE, l’oscuramento di singoli dati o 
documenti sanitari, secondo le modalità previste dalla normativa vigente e dai servizi messi a disposizione dal 
Fascicolo Sanitario Elettronico. La struttura raccoglie e gestisce l’eventuale richiesta di oscuramento quando 
formulata espressamente dall’interessato. 
Per maggiori informazioni sul trattamento dei dati personali effettuato nell’ambito del Fascicolo Sanitario Elettronico 
della Regione Puglia, l’interessato può consultare l’informativa completa predisposta dalla Regione Puglia, 
disponibile sul Portale PugliaSalute all’indirizzo: https://www.sanita.puglia.it/consulta-l-informativa-privacy-fse.  
Per informazioni relative al funzionamento e alla gestione del FSE, nonché per richieste di assistenza, l’interessato 
può fare riferimento ai canali indicati nella predetta informativa regionale. 

 
Documento aggiornato al 12/06/2026 

https://www.sanita.puglia.it/consulta-l-informativa-privacy-fse

